
Comportement de consommation des ménages

Lieu de consommation
1. Dans quelle commune allez-vous le plus souvent faire vos courses ?

Delle Grandvillars Beaucourt Autres Communes de
la CCST

Autres

2. Si autre, précisez (centre-ville ou zone commerciale : Belfort, montbéliard,

Centre-ville
de Belfort

Centre-ville
de
Montbéliard

Zone
commerciale
de Belfort

Zone
commerciale
de
Montbéliard

Exincourt Audincourt Andelnans Bessoncourt

Autre
précisez

3. Pourquoi fréquentez-vous les commerces mentionnés prédemment (3 réponses maximum) ?

La proximité
avec le lieu
d'emploi

La proximité
avec le
domicile

Sur le trajet
domicile
travail

Les horaires
d'ouverture

Le choix  des
produits

Les prix
proposés

La qualité
des produits Autre

4. Globalement et par ordre de priorité dans quel type de commerce vous rendez vous le plus souvent (classez de 1 à 5)?

Commerce de
proximité

Tournée Grande
surface

Hard discount Marché de
plein air

VPC e-commerce

Autre

5. Pourquoi ne fréquentez-vous pas plus les services de la CCST ?

Eloignement du
domicile

Pas sur le trajet
domicile travail

Prix trop élevés
Manque de
choix dans les
produits

Horaires
d'ouverture
inadaptés

Aspect
extérieur du
magasin pas
attractif

Problème de
stationnement

Pas d'activité
correspondant
à la demande
laquelle :

Autre

6. Constatez-vous des évolutions dans le commerce local, argumentez ?

7. Pour être compétitive et concurrentielle, outre le prix comment doit évoluer l'offre commerciale artisanale et de services dans les
années à venir ?

Remarques sur l'offre présente sur le territoire de la Communauté de Communes
8. A votre avis, manque t-il des commerces ou des services sur le territoire CCST ?

oui non

9. Si oui; lesquels
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Remarque sur l'environnement urbain des villes commerçantes
10. Selon vous quelles actions seraient à engager pour rendre le centre-ville de Delle plus attractif ?

11. Selon vous quelles actions seraient à engager pour rendre le centre-ville de Grandvillars plus attractif ?

Foire et marché
12. Fréquentez-vous les marchés et les foires organisés à Delle ?

Oui Non

13. Si oui, combien de fois par mois ?

14. A votre avis manque-t-il une offre en terme de foire et marché ?

Oui Non

15. Si oui, laquelle

Tournées
16. Est-ce qu'un commerce ambulant passe dans votre commune ?

oui non

17. Si oui, de quel type de commerce s'agit-il ?

boulangerie boucherie poissonnerie épicerie produits
surgelés

vêtements bricolage autre

18. Combien de fois par mois fréquentez-vous ces commerces ?

19. Quels seraient les actions à engager pour améliorer les tournées ?

Remarques sur l'artisanat
20. Avez-vous fait appel l'année dernière à un ou des artisans ?

oui non

21. Si oui, lesquels (métiers de bouche, beauté esthétique, mode, décoration, service à la personne, bâtiment...)? (nom et lieu activité)

22. Comment jugez-vous l'offre artisanale proposée sur le territoire communautaire ?

23. Avez-vous d'autres remarques ou suggestions qui permettraient d'améliorer l'offre commerciale, artisanale et de services ?
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Remarques générales
24. Dans quelle commune résidez-vous ?

25. Depuis combien de temps habitez-vous dans la commune ?

moins 1 an 1 à 5 ans 5 à 10 ans plus de 10 ans

26. A quelle tranche d'age appartenez-vous ?

Moins de 25 ans De 25 à 45 ans De 46 à 60 ans Plus de 60 ans

27. Que représente et quelle image avez-vous aujourd'hui du territoire sur lequel vous vivez ?

28. Quels sont aujourd'hui ses éléments d'attractivité ?

29. Quels éléments d'attractivité faudrait-il développer à l'avenir ?

30. Dans quelle commune travaillez-vous?

31. Quelle est votre activité professionnelle ?


